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VdZené damy a pdnové,

Meésto Klasterec nad Ohfi usiluje o pokracovdni provozu ldzeriského aredlu EvZenie, o jeho
revitalizaci a dostavbu do plnohodnotného formdtu komplexniho Idzeriského zafizeni.
Z tohoto duvodu jsme se rozhodli hledat dlouhodobého strategického partnera, ktery by za
oboustranné vyhodnych podminek provozoval lazné v odpovidajicim kvalitativnim standardu
a rozsahu sluZeb. Partnera, ktery by pomohl spolecné urcit rozsah potrebné revitalizace i jeji
podobu a zdroven by se podilel na rozsahu a formé dostavby aredlu tak, aby splfiovala
veSkeré provozni, ekonomické a estetické parametry.

Abychom mohli prizplsobit rdmec tohoto zdméru moZnostem a preferencim nasich
potencidlnich partnert, je z naSeho pohledu nezbytné porozumét soucasné situaci na trhu
a prizkumem tyto informace ziskat.

Hleddme partnera, ktery zachovad historickou tradici ldzni v Klasterci nad Ohfi, zajisti
dlouhodobou udrZitelnost takového provozu a svym pocindnim bude generovat odpovidajici
podnikatelskou odménu.

Nas strategicky partner by se mél od pocdtku podilet na pripravé dostavby aredlu, uplatnit
své predstavy k zajisténi co nejlepsiho budouciho fungovani. Mésto Kldsterec nad Ohfi si tak
ponecha zejména kontrolni ulohu nad kvalitou a rozsahem poskytovanych sluZzeb a ukol
Cdstecné spoluucasti na uvazované investici.

Vidim budoucnost Ldzni EvZenie ve vyvdZené kombinaci tradicni Idzeriské péce
s regeneracnimi, preventivnimi a relaxacnimi pobyty. Tak miZe byt v souladu se sou¢asnymi
trendy zachovdna ekonomickad udrZitelnost fungovadni ldzeriského aredlu.

Budu vdeécny za Vasi reakci, Vase prfipominky, stejné jako za rozsah sluZeb, které jsou
z Vaseho pohledu pro ldzerisky aredl zajimavé.

Prosim smérfujte svou zpétnou vazbu na e-mailovou adresu lazneevzenie@muklasterec.cz,
v pfipadé dotazii mne muZete kontaktovat pfimo, telefonicky na +420 725 062 488.

Dékuji mnohokrdat.

f—

Ing. Stefan Drozd
starosta mésta

www.klasterec.cz/lazne-evzenie 2




Provozovani, revitalizace a dostavba Lazni EvzZenie,
Klasterec nad Ohf¥i, Ceska republika

Vstupni pruzkum trhu pro vyhledani strategického partnera

Obsah
Lazné Evienie — strucny prehled
Zamér pruzkumu trhu

Procesni postup

Historie lazenstvi v Klasterci nad Ohfi
Poloha lazenského arealu
Prameny

Léceni a poskytované sluzby

Zamér Mésta Klasterec nad Ohfi
Pfedpokladany harmonogram
Dotaznik

Obrazova dokumentace

10

11

12

12

13

www.klasterec.cz/lazne-evzenie 3




Lazné Evzenie

| Nazev projektu
Provozovani, revitalizace a dostavba Lazni EvZenie, Klasterec nad Ohfti

| Vlastnik a zadavatel
Mésto Klasterec nad Ohfi

| Lokace

Kyselka 104, 431 51 Klasterec nad Ohfi, Ceskd republika.

Lazensky aredl je umistén na kraji mésta Klasterec nad Ohfti, v zeleném udoli na brehu reky
Ohre, obklopen zameckym a lazeniskym parkem, svyvérem pramentU Evienie, Méstskym
a Klastereckym pramenem.

| Objekty

Aredl 1azni se rozklada na plose vice nez 70.000 m?, empirové budovy z konce 19. stoleti,
posledni rekonstrukce v roce 2004 — vystavba a obnova lazenské infrastruktury, v roce 2006
postavena krytd kolonada.

| Zdmér Mésta Klasterec nad Ohfi

Nalezeni strategického partnera pro provozovani lazenské péce, regeneracnich a rekreacnich
pobytl, revitalizaci aredlu a jeho dalsi rozvoj podle zpracovaného konceptu, na némz by
strategicky partner participoval a aredl dlouhodobé provozoval.

| Pfiblizné financni parametry sou¢asného provozu
Rocni obrat 22 mil. K¢ (0,9 mil. EUR), tfilety pramér
Vykaz ziskl a ztrat v poslednich tfech letech 200 tis. — 900 tis K¢ (8 tis. — 36 tis. EUR)
Pocet zaméstnancl cca 30
Aproximativni struktura nakladu:
e osobni naklady 65 %;
e energie, material 20 %;
e sluzby a ostatni 15 %.
Ekonomika provozu by méla byt vyznamné lepsi pfi dostavbé a ziskani dalSich ubytovacich
kapacit, pricemz o moznosti spolufinancovani je Mésto Klasterec nad Ohfi pfipraveno jednat.

| Preferovana varianta

Dlouhodoby smluvni vztah se strategickym partnerem, ktery bude odpovédny za prevzeti
provozu lazni a jeho ekonomickou rentabilitu, udrzbu, projektovou pfipravu revitalizace
a dostavby vcetné jeji realizace.

Zadavatel pocita s financni spolutcasti na dostavbé |azenského arealu.
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| Odhadované naklady na revitalizaci a dostavbu
Pfedbézné odhadované naklady na:
e revitalizaci sou¢asného aredalu 10 mil. K¢ (400 tis. EUR)
e dostavbu aredlu (lazerisky objekt s ubytovaci kapacitou) 100 mil. K¢ (4 mil. EUR)

| Soucasna struktura arealu
e Lazensky dim EvZenie spenzionem — ubytovani s 35 lUzky, lazenské a wellness
procedury
e Restaurace Pereje — 70 mist v interiéru, 70 mist na letni zahradce
e Cafe Wellness
e Lodénice — zazemi pro pljcovnu lodi a kol
e Kryta kolonada
e Lazensky park
e Tenisové kurty — tenisovy klub Lazné EvZenie

| Stavajici poskytované sluzby

Nestatni zdravotnické zafizeni poskytujici ambulantni diagnostickou, lé¢ebné preventivni
a poradenskou péci.

Ubytovani v lazeriském domé a penzionu.

Bazén, whirlpool, infrasauny, solna jeskyné.

Lazenské procedury — raselinové koupele a obklady, hydromasdzini koupele, parafinovy
obklad, elektroterapie, magnetoterapie, ultrazvuk, inhalace, lymfodrenaz, masaze,
terapeuticky laser, razova vina.

| Vyjimecné faktory

e lokalita vklidném a tichém udoli feky Ohie, obklopena zelenymi svahy Krusnych
a Doupovskych hor, v sousedstvi zamku Klasterec nad Ohfi.

e Blizké sousedstvi nové zapsaného statku UNESCO — Montanregion Krusné hory

e Lazenska tradice od roku 1883.

o Klasterecké léCivé minerdini prameny — studené, slabé mineralizované Zeleznaté
kyselky s obsahem kyslicniku uhlicitého, perlivé, s pfijemnou a osvézujici chuti
a unikatnimi ucinky.

e Fungujici lazensky areal s dlouhodobé vysokou poptavkou a obsazenosti.

| Vas pohled — prosime vénujte pozornost dotazniku na strané 12
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Zamér prazkumu trhu

Ucelem tohoto dokumentu je ziskat zpétnou vazbu trhu — od potencidlnich investord,
provozovatell ubytovacich a lazenskych zarizeni, bank, investi¢nich fond( ¢i dalsich subjekt
k zdméru provozovani, revitalizace a dostavby Lazni EvZenie v Klasterci nad Ohfi.

Informace z takto ziskané zpétné vazby budou vyuzity pfi volbé zplsobu a parametr navrhu
smluvniho vztahu predtim, nez zadavatel Mésto Klasterec nad Ohti tento projekt oficidlné
predstavi a zapoji do oteviené soutéze trzniho prostiedi.

Pro Zadavatele jsou zasadni informace z dotazniku na strané 12, stejné jako vSechny dalsi
pripominky, dotazy a komentare vztazené k tomuto projektu.

Procesni postup

Prostfednictvim tohoto dokumentu Vam nabizime Gcast v pfipravném procesu celého
projektu. Vase zapojeni je Cisté na Vasem uvazeni. Informace takto ziskané budou velmi
uziteCné pri pripravé konkrétni formy projektu, jeho parametr(, stanoveni kvalifikacnich
a hodnoticich kritérii.

Otazky vznesené vtomto dokumentu maiji Siroky zabér, proto je forma odpovédi/zpétné
vazby na zvazeni respondenta. Zadavatel bude vdécny za vSechny reakce ¢i komentare a je si
védom skutecnosti, Ze v Zadném pfipadé nemaiji jakoukoliv pravni ¢i smluvni zavaznost.
Zadavatel na zakladé obdrienych reakci mulze vstoupit do diskuse s jednotlivymi
respondenty, pokud si to charakter odezvy vyzad3, k vyjasnéni konkrétnich otazek.

V pripadé, Ze Vas tento zamér zaujme a zvazite svou ucast vtomto konzultacnim procesu,
prosime Vas o sdéleni této skutecnosti do 31. fijna 2019 na e-mailovou adresu
lazneevzenie@muklasterec.cz, nebo telefonicky starostovi mésta Stefanu Drozdovi, na
Cislo +420 725 062 488.

Je tfeba zdlraznit, Ze tento dokument v sobé nenese Zadnou formu smluvni ¢i predsmluvni
odpovédnosti, neni vyzvou k podani nabidky ani jinou formou zavazku ze strany Mésta
Klasterec nad Ohfi.

Informace v dokumentu obsazené jsou poskytnuty ze strany Mésta Klasterec nad Ohfi
v dobré vire, se znalosti a Uplnosti dostupnou v daném case. Je vak stale tfeba je povazovat
za orientacni. Mésto Klasterec nad OhfFi neodpovida za jakékoliv naklady, které mohou
pfipadné vzniknout zd¢astnénému subjektu participaci vtomto konzultacnim procesu.
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Lazné Evzenie

Tézba, staceni a distribuce kyselky ve velkém bylo v Klasterci historicky vyznamnou oblasti
podnikani. Pocatek lazenstvi se zde datuje k 18. kvétnu 1883, kdy zemédélec Ficker zjistil,
Ze voda v nové studni ma najednou kyselou, ale velmi pfijemnou chut. Provedend analyza
potvrdila, Ze se jedna o kvalitni mineralku. V roce 1896 prodal Josef Ficker svij majetek
Frantiku Fieberovi, cukrovarnikovi z Usti nad Labem. Ten dosud bezejmenny pramen
pojmenoval kifestnim jménem své manzelky Eugenie.

Pramen dal odborné podchytit a upravit jeho jimani a Cerpani. Zaroven se zacaly stavét
potfebné budovy, predevsim plnirna s novym strojnim zafizenim a elektfinou. Postavil také
pavilon pfimo nad pramenem a v tésném sousedstvi zaloZil park o rozloze 2,5 hektaru.
Vysledek chemické analyzy vedl k tomu, Ze byl pramen EvZenie 9. dubna 1898 prohlasen
|éCivym pramenem. V té dobé byl nalezen i druhy pramen. Klasterecka kyselka postupné
dosahla vyrazné popularity doma i v zahranici.

Rocné se v klasterecké stacirné plnilo na 1,5 milionu litrovych lahvi. Zdejsi kyselkou byla
dokonce za 2. svétové valky zasobovana i armada Poustni liSky Erwina Rommela v Africe.
Kyselka byla v provozu az do roku 1950, kdy se Evzenie prestala jimat a cely areadl pomalu
chatral. Druhy pramen byl zabetonovan.

S obnovou pramene EvZenie se zacalo az na jarfe 1964 a 1. kvétna toho roku byl pramen
znovu zpfistupnén verejnosti. Az do konce 80. let minulého stoleti nebyly pavodni lazerské
budovy prakticky vyuzivany a pramen EvZenie byl bez lazeriského vyuziti udrzovan pouze pro
potfeby mistnich obyvatel.

Na pocatku 90. let se méstu Klasterec nad Ohfi podafilo diky modernim technologiim
obnovit historicky Méstsky pramen. Pfi zemnich pracich byl v roce 1990 objeven treti
pramen, ktery dostal jméno Klasterecky pramen. Od této doby se mésto snazilo
o vybudovani nového lazenského arealu a rozhodlo o kompletni obnové lazeriské zdny.
Z Uzemi lazenského areadlu se postupné odstranily nevhodné objekty a probéhla Uspésna
rekonstrukce stavajicich objektl a centralni ¢asti lazenské zény. Do provozu byly postupné
uvedeny objekty restaurace Pereje, pitny pavilon, Lazernisky dim EvZenie a lazensky penzion.
V pitném pavilonu vod je do prinesenych nadob moZno cerpat pramen Evienie nebo
Klasterecky pramen.

V lednu 2000 byl vypracovan podnikatelsky zamér pro budouci vyuziti lazenské zony. Projekt
byl zaméren na vytvoreni uceleného souboru objektl s poskytovanim lazenskych sluzeb
a rozvoj doprovodnych aktivit, jako je napfiklad rozvoj turistického ruchu, rekreacniho
sportu, obchodni sité a sluzeb. Prace pokracovaly podle dohodnutého harmonogramu
a kolaudace probéhla v listopadu roku 2001.

V ndvaznosti na zajisténi podminek pro vyhlaseni mésta Klasterce nad Ohfi lazeriskym
mistem a prirodnimi |é¢ebnymi laznémi bylo na jare roku 2004 rozhodnuto vedenim mésta
o zahajeni ptipravy dalsi etapy rozvoje lazeriského Uzemi s dlirazem na obnovu historického
jadra mésta. V kvétnu 2004 byla dokoncena nova studie s nazvem Vystavba a obnova
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lazeniské infrastruktury v historické ¢asti mésta Klasterce nad OhfFi pfi jejiz realizaci byly
vyuzity fondy EU a MMR. Byla vybudovana nova pési zona a vedle ni v roce byla v roce 2006
postavena krytd kolondda s lavickami a vyhledem na protékajici feku Ohfi.

V tésné blizkosti komunikace bylo vybudovano nové turistické informacni centrum s pitnym
pavilonem, parkovistém a verejnymi toaletami. Novy pitny pavilon je situovan u hlavni
komunikace proto, aby si obyvatelé mésta mohli naddle svazet sto¢enou mineralni vodu.
V roce 2007 byl vypracovan projekt na vybudovani lazenského zafizeni s ubytovaci kapacitou
64 10zek, dosud vsak nebyl realizovan.

V soucasné dobé je aredl plné funkéni a Mésto Klasterec nad Ohfi hleda strategického
partnera pro jeho provozovani, dil¢i revitalizaci a dostavbu s ndslednym dlouhodobym
provozem.

Poloha

Klasterec nad Oh¥i se nachazi v na severozapadé Ceské republiky, v Usteckém kraji, na Upati
Krusnych hor, v udoli feky Ohfe. Lezi nedaleko hranic s Némeckem, 110 km od Prahy a 35 km
od Karlovych Varda.
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Poloha lazenského arealu
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Prameny

V soucasnosti jsou jimany tfi prameny, které se fadi do skupiny studenych, slabé
mineralizovanych hydrogenuhli¢itanosodnych kyselek a lze je vyuzivat k pitnym kdram,
inhalacim a koupelim. Lécebny ucinek maji na chronickd onemocnéni, pomahaji pfi
dolécovani akutnich onemocnéni nebo po operacich traviciho Ustroji, mo¢ového ustroji nebo
pohybového aparatu.

Pramen EvzZenie

Pramen je Cerpan z hloubky 12 metrld s vydatnosti 4 litry za minutu. Pramen obsahuje
zvySené mnozstvi kyseliny metakfemicité. Teplota pramene je 9,4 °C a jeho pH je 6,05. Je
mirné radioaktivni a také proto vhodny zejména pro standardni 21-28 denni pitnou kuru pfi
[é¢bé Zaludecnich obtizi, viedovych chorob Zaludku a dvandctniku, onemocnéni stfevniho
traktu, cukrovky apod. Voda tohoto pramene neutralizuje Zaludeéni $tavy a stimuluje jejich
vylucovani, blahodarné pusobi také na stfevni peristaltiku a na tvorbu inzulinu.
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Klasterecky pramen

Slabé mineralizovand hydrogenuhli¢itanosodna voda se zvySenym obsahem fluorid(
a kyseliny metakiemicité. Pramen s vydatnosti 7-9 litrd za minutu se nachdzi v hloubce 120
metr( v lazeriském parku. Teplota vody je 10,2 °C, pH je 6,04. Pramen je vhodny pro
kazdodenni piti. Pomdaha obzvlasté pri Zaludecnich obtizich, diabetikim pfi zabrafnovani
vzniku aciddzy, pfi snizovani kyseliny mocové v krvi, prevenci mocovych kamenl a pfiznivé
ovliviiuje [éCbu mocovych cest. Tato voda je velmi chutna a proto také velmi oblibend nejen
mezi navstévniky lazni, ale i samotnymi obcany Klasterce a pfilehlych obci.

Méstsky pramen

Stejné jako predchozi dva prameny, i tento obsahuje studenou vodu
hydrogenuhli¢itanosodného typu se zvySenym obsahem fluoridl a kyseliny metakremicité.
Pramen se nachazi 90 metrl pod povrchem, s vydatnosti 20 litrl za minutu. Méstsky pramen
je s teplotou 11,9 °C nejteplejsim z klastereckych pramend. Je vhodny ke kazdodennimu piti
jako stolni voda, rovnéz pfi potizich traviciho uUstroji, zejména Zaludecnich obtizich, cukrovce,
problémech mocového Ustroji, ale také jako prevence. Pramen obsahuje vysoké mnozZstvi
oxidu uhlicitého, ¢imz je idedlni pro balneaci v podobé uhli¢itych koupeli, plynovych koupeli
a podkoznich plynovych injekci. Voda je také mirné radioaktivni, mdze byt tak vyuzita i pri
[éCbé srdecné-cévnich onemocnéni, degenerativnich onemocnéni pohybového aparatu
a hypertenze. Méstsky pramen je vyuZivan v balneoprovozu lazeriského domu Evzenie.

Léceni a poskytované sluzby

Lazné Evienie |é¢i nemoci cévniho Ustroji, mocovych cest, nemoci spojené s poruchami
metabolismu cukr(l a tukd. Minerdlni koupele maji mimoradny ucinek na degenerativni
onemocnéni pohybového aparatu, funguji také jako prevence kardiovaskularnich chorob.

Lékarské sluzby
° Lékarska prohlidka

o Konzultace s |ékafem

° Konziliarni Iékarské vysetreni
Koupele

° Raselinové koupele

. Hydromasazni a perlickové koupele
° Pfrisadové koupele

Obklady

° Raselinové obklady

. Parafinové obklady

o Parafinové rukavice

° Remineraliza¢ni zabal z mofskych ras
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° Anticelulitidni zabal

° Obklad ze vceliho vosku
Terapie

° Elektroterapie

° Magneroterapie

o Ultrazvuk

o Inhalace

. Pfistrojové a manualni lymfodrenaze
o Rehabilitacni cvi¢eni

. Terapeuticky laser a razova vina
o Solna jeskyné

Masaze

° Terapeutické masaze

o Aromamasaze

° Podvodni masaze

o Reflexni masaze

° Thajské masaze

Ubytovaci a stravovaci sluzby

o Lazensky dim EvZenie — 5 dvojliZzkovych pokoju, 2 apartmany

o Pension Pefeje — 21 l0Zek ve dvoj- a tfilizkovych pokojich

° Na vSech pokojich je toaleta, sprcha, lednice, televizor a pfipojeni k internetu
° Restaurace Pereje — 70 mist v interiéru, 70 mist na letni zahradce

° Kavdrna Cafe Wellness

Doplnkové sluzby

° Kadernické studio
° Kosmeticky salon
° Nehtové studio

Cely areadl je bezbariérovy.

Zamér Mésta Klasterec nad Ohri

Prioritnim zajmem Meésta Klasterec nad Ohfi je nalezeni strategického partnera pro
provozovani lazenské péce, regeneracnich a rekreacnich pobyt(, revitalizaci aredlu a jeho
dal$i rozvoj podle zpracovaného konceptu, na némz by strategicky partner participoval
a aredl dlouhodobé provozoval. Zaroven je cilem eliminovat soustavny negativni dopad na
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meéstsky rozpocet vyrovnavdnim provozni ztraty. Mésto se nebrani spolulcasti na
financovani dostavby arealu.

Zajmem Meésta Klasterec nad Ohfi je také zachovani moznosti odbéru minerdlni vody pro
mistni obyvatele v dosavadnim rezimu.

Na zdkladé uvahy a legislativnich mozZnosti zvazuje Mésto Klasterec nad Ohfi dvé zakladni

varianty:
° koncese
° pronajem

Zaroven je vSak Mésto Klasterec nad Ohfi otevieno diskusi nad dalSimi moznymi variantami.

Predpokladany harmonogram

Informace z tohoto testovani trhu pomohou Méstu Klasterec nad Ohfi zpresnit a finalizovat
parametry projektu. Poté, co bude vybrana konec¢nd varianta podoby projektu, bude
zpracovana podrobna dokumentace k verejné soutézi s predpokladanym terminem vyhlaseni
v prvni poloviné roku 2020.

Dokonceni vstupniho prizkumu trhu listopad 2019

Zpracovani dokumentace pro vefejnou soutéz listopad 2019 — leden 2020
Vyhlaseni verejné soutéze bfezen 2020

Vyhodnoceni soutéze 2. polovina 2020
Dotaznik

Dotaznik je rozdélen do tfi ¢asti. Prosim smérujte své reakce do 31. fijna 2019 na e-mailovou
adresu lazneevzenie@muklasterec.cz. MuZete také kontaktovat pfimo starostu mésta
Stefana Drozda na telefonnim &isle +420 725 062 488.
Pfedem dékujeme mnohokrat za Vasi zpétnou vazbu.

Obecné otazky

1. Byla by na zakladé uvedenych informaci pro Vasi spole¢nost zajimava ucast na tomto
projektu? Prosim sdélte nam podstatu Vaseho podnikani a Vasi predpokladanou roli
v projektu.

2. Co Vas na tomto projektu pripadné zaujalo? Napadaji Vas néjaké skutecnosti, které
pro Vas mohou zvysit atraktivitu Gcasti v projektu, pripadné zvysit atraktivitu projektu
samotného?

3. Jaké aktivity by podle Vas mélo Mésto Klasterec nad Ohti podniknout/vyvinout, aby
zvysilo Vas zajem o tento projekt?
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Rozsah sluzeb

4,

Jaky druh sluzeb byste byli schopni/ochotni v uvedeném aredlu poskytovat? Prosim
zkuste kratce formulovat Vasi predstavu o dlouhodobé udrzitelnosti fungovani Vami
poskytovanych sluzeb.

Byla by pro Vas zajimavd moznost provozovani aredlu jako celku, nebo byste zvazovali
variantu provozovani jen dilCich ¢asti?

Podoba smluvniho vztahu

6.

7
8.
9

Jaky druh smluvniho vztahu byste preferovali? Koncesi, ndjem, jiny vztah?
Jak dlouhd doba trvani smluvniho vztahu by pro Vas byla ptijatelna?
Mate predstavu o tom, zda byste preferovali prevzeti stavajiciho personalu?

Jak by v pfipadé zapojeni do projektu byla Vase ocekavani ze strany Mésta Klasterec
nad OhFi?

e zfinanéniho pohledu (finanéni zapojeni mésta)

e 7z pohledu marketingového (spolecnd prezentace mésta a arealu)

10. Jaké byste poZzadovali ze strany Mésta Klasterec nad Ohfi zaruky?

11. Prosim uvedte jakékoliv dalsi Vase pozndmky, pfipominky, doporuceni, které by nam

mohli pomoci pfizplsobit projekt/vztah Vasim pozadavkim a preferencim.

Obrazova dokumentace
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&P Klasterec nad Oh¥Fi

meésto porcelanu
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&P Klasterec nad Ohri

mésto porceldnu
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&P Klasterec nad Oh¥ri

meésto porcelanu
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